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ПОСТАНОВЛЕНИЕ
                                                 Администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области   

                                                                                                              от 06.12.2017 № 210
Об утверждении административного регламента предоставления

администрацией Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок»

В соответствии с Конституцией Российской Федерации, Федеральными законами от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области,

  
П О С Т А Н О В Л Я Ю:

       1. Утвердить Административный  регламент предоставления администрацией Огнево-Заимковского  сельсовета Черепановского района Новосибирской области муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок» согласно приложению.


2. Постановление администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 29.06.2012 № 135 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок» отменить.


3. Постановление администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 25.10.2016 № 194 «О внесении изменений в постановление администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 29.06.2012 № 135 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок» отменить.


4. Постановление администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 29.09.2017  № 165 «О внесении изменений в постановление администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 29.06.2012 № 135 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок» (с изменениями, внесенными постановлением администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 25.10.2016 № 194) отменить.


5. Постановление администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 27.10.2017  № 181 «О внесении изменений в постановление администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 29.06.2012 № 135 «Об утверждении административного регламента предоставления администрацией Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок» (с изменениями, внесенными постановлениями администрации Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области от 25.10.2016 № 194, от 29.09.2017 № 165)» отменить.

        6. Настоящее постановление вступает в силу после официального опубликования в информационной газете «Огневский вестник» и размещения на сайте администрации Огнево-Заимковского сельсовета.
Глава Огнево-Заимковского сельсовета

Черепановского района Новосибирской области                         А.Г.Адамович

УТВЕРЖДЕН

постановлением администрации Огнево-Заимковского сельсовета от 06.12.2017 № 210

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

предоставления администрацией Огнево-Заимковского  сельсовета Черепановского района Новосибирской области муниципальной услуги «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок»

1. Общие положения
1.1. Административный регламент осуществления муниципальной услуги – «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок» устанавливает сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной услуги в соответствии с законодательством Российской Федерации, разработан в целях повышения качества исполнения и доступности результата оказания муниципальной услуги, создания комфортных условий для потребителей муниципальной услуги.

1.2. Заявителями, имеющими право на получение муниципальной услуги, являются юридические и физические лица.

       От имени физического лица с заявлением о предоставлении муниципальной услуги имеет право обратиться его представитель, при наличии документа, удостоверяющего личность, документа подтверждающего полномочия на обращение с заявлением о предоставлении муниципальной услуги (подлинник, либо нотариально заверенную копию).

        От имени юридического лица с заявлением о предоставлении муниципальной услуги могут обратиться лица, действующие в соответствии с правовыми актами, либо учредительными документами без доверенности, а также представители в силу полномочий, основанных на доверенности или договоре. В предусмотренных законодательством случаях от имени юридического лица могут действовать его участники.

1.3. Муниципальную услугу предоставляет администрация Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области (далее – администрация сельского поселения).

Информация об администрации сельского поселения:

Почтовый адрес: 633532, Новосибирская область, Черепановский район, 

с. Огнева Заимка улица  Октябрьская, 45.

Контактные телефоны:
Глава Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области (8 383) 45 68-249

Специалисты администрации (8 383) 45 68-240

График работы администрации Огнево-Заимковского сельсовета:

	 Дни недели
	Периоды и часы работы

	Понедельник
	9-00 до 17-15, обед 13-00 до 14-00 приемный день

	Вторник 
	9-00 до 17-15, обед 13-00 до 14-00 приемный день

	Среда 
	9-00 до 17-15, обед 13-00 до 14-00 приемный день

	Четверг 
	9-00 до 17-15, обед 13-00 до 14-00 приемный день

	Пятница 
	9-00 до 17-00, обед 13-00 до 14-00 приемный день

	Суббота, воскресенье
	Выходные дни


Адрес официального  интернет-сайта администрации сельсовета: (http: www.admozaimka.nso.ru), адрес электронной почты adm-os@yandex.ru. 

Информация, размещаемая на официальном интернет-сайте и информационном стенде администрации Огнево-Заимковского сельсовета, обновляется по мере ее изменения.

1.4. Получение Заявителями информации о муниципальной услуге может осуществляться путем индивидуального информирования в устной и письменной форме.

Индивидуальное устное информирование по процедуре предоставления муниципальной услуги осуществляется уполномоченным должностным лицом при обращении заявителей лично или по телефону.

Индивидуальное письменное информирование по процедуре предоставления муниципальной услуги, осуществляется уполномоченным должностным лицом при обращении заинтересованных лиц путем почтовых отправлений, электронной почтой: adm-os@yandex.ru.
Ответ направляется в письменном виде, электронной почтой либо через Интернет-сайт, в зависимости от способа обращения Заявителя или способа доставки ответа, указанного в письменном обращении Заявителя с указанием должности лица, подписавшего ответ, а также фамилии и номера телефона непосредственного исполнителя. При индивидуальном письменном информировании ответ направляется Заявителю в течение 30 календарных дней со дня поступления запроса.

Основными требованиями к информированию (консультированию) заявителей являются:

         - достоверность и полнота информирования об услуге;

         - четкость в изложении информации об услуге;

         - удобство и доступность получения информации об услуге.

1.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации («Российская газета» 1993г № 237);
- Федеральным законом от 06.10.2003г.  № 131-ФЗ  «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» (текст Федерального закона опубликован в изданиях "Собрание законодательства РФ", 06.10.2003, № 40, ст. 3822, "Парламентская газета, 08.10.2003, № 186, "Российская газета", 08.10.2003, № 202);

- Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" (текст Федерального закона опубликован в изданиях "Собрание законодательства РФ", 02.08.2010, № 31, ст. 4179, "Российская газета", 30.07.2010, № 168);

- Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» (текст Федерального закона опубликован в изданиях "Собрание законодательства РФ", 2006, № 19, ст. 2060, "Российская газета", 05.05.2006, № 95, "Парламентская газета", 11.05.2006, № 70-71);

- Уставом Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области (информационная газета «Огневский вестник», 2014, № 5).

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги 
2.1. Наименование муниципальной услуги – «Выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок» (далее - муниципальная услуга).

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется должностными лицами и (или) специалистами администрации (далее – ответственные исполнители).

         Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу:

      - администрация Огнево-Заимковского сельсовета Черепановского района Новосибирской области (далее - Администрация поселения).

2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:

- прием заявления и документов, а также выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок.
2.4. Время получения ответа при индивидуальном устном консультировании не должно превышать 10 минут.

2.5.  Правовое основание для предоставления муниципальной услуги являются нормативно правовые акты, перечисленные выше в пункте 1.2. настоящего положения.

2.6.  Необходимыми документами для предоставления муниципальной услуги являются: 

- непосредственного обращения заявителей (при личном обращении, по телефону, письменное обращение, обращение по электронной почте) с ответственными исполнителями;

- домовая книга;

- документ удостоверяющий личность.

2.7. Запрещено требовать от заявителя:

- представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;

- представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации и муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, предоставляющих государственную услугу, иных государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных или муниципальных услуг, за исключением документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

2.8. Основание для отказа в предоставлении муниципальной услуги является обращение гражданина, который в соответствии с настоящим регламентом не может быть получателем муниципальной услуги.

2.9. Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Срок исполнения данного административного действия (принятие заявления, приложения) составляет не более 10 минут.

Максимальный срок ожидания в очереди для получения муниципальной услуги - не более 1 часа.

2.11. Запрос заявителя о предоставлении муниципальной услуги регистрируется в день поступления при личном обращении или получении по почте.

2.12.  Требование к местам предоставления муниципальной услуги:

помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, содержат информационные стенды, места ожидания и приема заявителей.

        2.13. Показателями доступности и качества предоставления муниципальной услуги являются:

- актуальность;

- своевременность;

- четкость в изложении материала;

- полнота консультирования;

- наглядность форм подачи материала;

- удобство и доступность.

2.14.Требования к помещениям, в которых предоставляются услуги, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления услуги, с учетом обеспечения доступности для инвалидов


Оказание работниками учреждения, помощи инвалидам в посадке в транспортное средство и высадки из него перед входом в учреждение, в том числе с использованием кресла-коляски.


Беспрепятственный вход инвалидов в учреждение и выход из него.


Возможность самостоятельного передвижения инвалидов по территории учреждения.


Сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функций зрения и самостоятельного передвижения, и оказания им помощи на территории учреждения.


Надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов в учреждение и к услугам, с учетом ограничений их жизнедеятельности.


Дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом брайля.


Допуск в учреждение сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика.


Допуск в учреждение собаки-поводыря при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере социальной защиты населения.


Предоставление, при необходимости, услуги по месту жительства инвалида или в дистанционном режиме.

Оказание должностными лицами учреждения иной необходимой инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению ими услуг наравне с другими лицами.
III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения

3.1. Основанием для начала исполнения административного действия по рассмотрению заявлений либо продлению срока рассмотрения заявления граждан является поступление документов от заявителя при личном обращении заявителя или по почте. Заявитель может обратиться к ответственному исполнителю лично либо через своего законного представителя.

3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя выполнение следующих административных процедур:

при направлении документов по почте:

- прием, регистрация документов от заявителя (в день обращения);

- рассмотрение заявлений;

- предоставление справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок.

при личном обращении заявителя:

- прием заявителя, проверка документов (в день обращения);

- предоставление справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок;

3.3. Ответственные исполнители определяют предмет обращения, проверяют документ, удостоверяющий личность заявителя.

3.4. Результатом предоставления муниципальной услуги является прием заявления и документов, а также выдача справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок.
Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 30 дней со дня письменного обращения заявителя по почте или в день обращения при личном устном обращении.

3.5. Ответственный исполнитель:

По результату проверки заявлений производит сверку с базой данных, осуществляет подготовку проекта ответа или проекта ответа о выдаче справок о составе семьи, выписок из домовой книги и иных справок.

Ответ об отказе в предоставлении информации из похозяйственной книги должен содержать:

- сведения о заявителе;

- причину и основание для отказа;

- способ обжалования принятого решения.

3.6. Требования к форме и характеру взаимодействия ответственного исполнителя с заявителями:

- при ответе на телефонные звонки ответственный исполнитель представляется, назвав свои фамилию, имя, отчество, должность, предлагает представиться собеседнику, выслушивает и уточняет суть вопроса. Во время разговора следует произносить слова четко, избегать параллельных разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на другой аппарат;

- при личном обращении заявителей ответственный исполнитель должен представиться, указать фамилию, имя и отчество, сообщить занимаемую должность, самостоятельно дать ответ на заданный заявителем вопрос;

- в конце консультирования (по телефону или лично) ответственный исполнитель, осуществляющий консультирование, должен кратко подвести итоги и перечислить меры, которые следует принять заявителю (кто именно, когда и что должен сделать);

- ответ на письменные обращения и обращения по электронной почте дается в простой, четкой и понятной форме с указанием фамилии и инициалов, номера телефона специалиста исполнившего ответ на обращение. Ответ на письменное обращение подписывается главой Огнево-Заимковского сельсовета. Ответ на письменные обращения и обращения по электронной почте дается в срок, не превышающий 30 дней со дня регистрации обращения.

IV. Порядок и формы контроля за предоставлением

муниципальной услуги

4.1. Текущий контроль за соблюдением последовательности действий при предоставлении муниципальной услуги, контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется главой Огнево-Заимковского сельсовета и включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) ответственных исполнителей.

По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

V. Досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего

5.1. Предмет досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего

Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги;

2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги;

3) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги;

4) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами;

7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.

5.2.Общие требования к порядку подачи и рассмотрения жалобы

1. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в орган, предоставляющий муниципальную услугу. Жалобы на решения, принятые руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу, подаются в вышестоящий орган (при его наличии) либо в случае его отсутствия рассматриваются непосредственно руководителем органа, предоставляющего муниципальную услугу.

2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официального сайта органа, предоставляющего муниципальную услугу, единого портала государственных и муниципальных услуг либо регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

3. Жалоба должна содержать:

1) наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

4. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица  органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 

5. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

6. Не позднее дня, следующего за днем принятия указанного решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение к Административному регламенту

Блок-схема предоставления муниципальной услуги 

«Выдача справок о составе семьи, выписок  из домовой книги и иных справок»

	МОНИТОРИНГ НАРКОСИТУАЦИИ за 2016 год


Для Черепановского района проблема потребления наркотических веществ является одной из самых острых. Этому способствуют: расположение районного центра и крупных рабочих поселков района вблизи федеральной трассы и железнодорожных путей, что облегчает доставку наркотиков извне. Особое беспокойство вызывает активное втягивание в наркоманию молодежи и женщин, влекущее за собой тяжелые социальные последствия: угроза здоровью общества, повышение смертности, рождение физически и психически неполноценных детей, распространение СПИДа.


В  наркологическом  кабинете  ЦРБ  работают  врач  психиатр-нарколог  высшей  квалификационной  категории Тырина  Лариса Ивановна -  внешний  совместитель принимает  2 раза  в  неделю, фельдшер первой  квалификационной  категории, медицинская  сестра.

    
Врач психиатр-нарколог в своей работе по оказанию наркологической помощи населению Черепановского района руководствуется приказом Минздравсоцразвития РФ от 09.04.2010 г. № 225-ан «Об утверждении порядка оказания наркологической помощи населению РФ», приказом Министерства здравоохранения Новосибирской области № 4637 от 30.12.2013 года « Об утверждении маршрутизации пациентов по профилю «Наркология» на территории Новосибирской области»

     
Наркологический  кабинет  обеспечен  необходимым  оборудованием  для  диагностики  и  проведения  медицинского  освидетельствования. Учитывая наличие  в  районе  синтетических  наркотиков,   приобретены  тест – полоски для  выявления наркотика  амфетамина, тест-полоски ИХА-6-МУЛЬТИФАКТОР (Набор полосок иммунохроматографических для выявления морфина, марихуаны, кокаина, амфетамина, метамфетамина, бензодиазепама в моче).

 
Проводится   информационный  учет в электронном  варианте со  сведениями  по  скорой  помощи, освидетельствований в приемном  покое ЦРБ, ГАИ (лишение водительских  прав),  РОВД по ст. 228.


Установление  наркологического  диагноза происходит:


при добровольном обращении в наркологическую службу;

госпитализация в недобровольном порядке с острым интоксикационным психозом  в психиатрический стационар;

при проведении судебной экспертизы;

по допуску к различным видам деятельности.
   
За    2016 год    поставлено на  учет  73    человека (2015г. – 143 чел.), в том  числе:

алкогольные психозы -21 чел. (2015г. – 22 чел.)

синдром зависимости от алкоголя – 17 чел. (2015г. – 46 чел.)

синдром  зависимости от  наркотиков – 11 чел. (2015г. – 33 чел.)

синдром  зависимости от ненаркотических  веществ (токсикомания) – 0 чел. (2015г. – 0 чел.) 

употребление с вредными последствиями алкоголя – 13 чел. (2015 г. – 19 чел.)

употребление  с  вредными  последствиями  наркотиков – 11 чел. (2015г. – 22 чел.)

употребление с вредными  последствиями  ненаркотических  веществ – 0 чел. (2015г. – 0 чел.)

В  том  числе с  впервые  установленным  диагнозом  -  62  чел., из них 2  ребенка  и 5 подростков (2015г. – 108 чел., из них 6 детей, 17 подростков):

алкогольные психозы -18 чел. (2015г. – 19 чел.)

синдром зависимости от алкоголя – 17 чел. (2015г. – 40 чел., из них 1 подросток)

синдром  зависимости  от  наркотиков – 4 чел. (2015г. – 17 чел., 

синдром  зависимости от ненаркотических  веществ (токсикомания) -0 (2015г. - 0)


употребление с вредными последствиями алкоголя –13 чел., из них 1ребенок, 3 подростка. (2015г.-16 чел., из них 5 детей, 9 подростков)

употребление  с  вредными  последствиями  наркотиков – 9 чел., из них 1 ребенок, 2 подростка (2015г. – 15 чел., из них 7 подростков)

употребление с вредными  последствиями  ненаркотических  веществ – 0 чел., (2015г. – 1чел., из них 1ребенок )

       
Наркологическое  освидетельствование лиц  для  определения  состояния  алкогольного  опьянения, а  также  факта  употребления и (или)  опьянения  наркотическими  или иными ПАВ за 2016г. - 201 чел. (2015г. - 627 чел.), алкогольное опьянение – 171 чел. (2015г. - 504 чел.), наркотическое  -  12 чел. (2015г. - 50 чел.), из  них лиц, которые  управляют  транспортным  средством – 28 чел. (2015г. -  41 чел.), алкогольное опьянение – 5 чел. (2015г. - 14 чел.), наркотическое  -  1 чел. (2015г. -4 чел.)
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6. Вручение ответов гражданам на рассматриваемые обращения (лично, с использованием средств почтовой связи) 





5. Оформление ответов на обращения граждан 





4. Рассмотрение обращений ответственными исполнителями





3. Направление обращений на рассмотрение исполнителям





2. Рассмотрение обращений граждан Главой поселения








1. Прием, первичная обработка и регистрация обращений граждан
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